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Streszczenie

Wspolczesnie podejmowane dziatania innowacyjne stanowia wazny czynnik rozwoju matych i $red-
nich przedsigbiorstw. W dobie wzrostu oczekiwan odbiorcéw oraz nasilajacej si¢ konkurencji przedsie-
biorstwa zmuszone sg podejmowac ciagly aktywnos¢ innowacyjng w celu utrzymania pozycji na ryn-
ku. Wdrazanie innowacyjnych rozwigzan w réznych procesach produkcyjnych oraz organizacyjnych
przynosi wiele korzysci, takich jak zastosowanie nowych technologii produkgji, obnizka kosztow wy-
twarzania produktu/ustugi, implementacja na rynek nowych produktéw/ustug, rozszerzanie rynkow
zbytu, nadazanie za wymaganiami klientéw nowej generacji. Istotne zatem jest, aby kazde przedsie-
biorstwo funkcjonowato w warunkach pozwalajacych wykorzystaé w jak najefektywniejszy sposéb po-
siadane naktady na dziatania badawczo-rozwojowe. Jest to szczegélnie wazne z perspektywy polskich
przedsiebiorstw sektora MSP, dla ktérych szansg rozwoju jest eksport na inne rynki.
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1. Wprowadzenie

Matle i $rednie przedsiebiorstwa (MSP) w Polsce szybko si¢ rozwijaja, dlatego stajq sie
domeng badawcza w obrebie biznesu. W kazdym roku zwigksza si¢ liczba publikowa-
nych opracowan na temat MSP w Polsce. Badania nad nimi maja nie tylko charakter
ogolnokrajowy, ale dotycza rowniez teorii i praktyki biznesu miedzynarodowego. Po-
wodem wzmozonego zainteresowania MSP jest ich rozwéj oraz kluczowa rola w bu-
dowaniu dobrobytu kraju. Przedsiebiorstwa funkcjonuja w coraz bardziej konkuren-
cyjnych warunkach, czg¢sto zmuszone sg dostosowywac swoje dziatania do wymogdéw
stawianych im przez konkurencyjny rynek. Dlatego dla podmiotéw sektora MSP
wazny jest dobor odpowiedniej strategii, a takze skoncentrowanie dzialan na zdoby-
ciu pozadanej pozycji konkurencyjnej. Uwarunkowania, ktére wplywaja na decyzje
podejmowane przez MSP, moga wplywaé na ich funkcjonowanie, a w konsekwencji
na zdobyta pozycje konkurencyjng. Przedsi¢biorstwa tego sektora w Polsce staly si¢
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kluczowym ogniwem w europejskim systemie gospodarczym, dlatego swoje strategie
dzialania musza zorientowac na rozwoj oraz innowacyjnosc.

Celem artykulu jest przedstawienie charakterystyki ekspansji zagranicznej pol-
skich malych i $rednich przedsiebiorstw, przesledzenie strategii, jakimi si¢ kieruja
firmy z tego sektora, decydujace si¢ rozszerzy¢ dzialalnos¢ poza rynek krajowy, a tak-
ze poznanie procesu budowania i doboru strategii, ktéra pozwoli zdoby¢ pozadang
pozycje konkurencyjna.

2. Ekspansja zagraniczna polskich MSP

W ostatnich latach proces internacjonalizacji byt jednym z najwazniejszych trendéw
w dzialalnosci sektora matych i srednich przedsiebiorstw w Polsce - szczegdlnie po przy-
stapieniu Polski do Unii Europejskiej. Jednocze$nie proces internacjonalizacji stat si¢ ilu-
stracja zachodzacych zmian oraz wyznacznikiem sukcesu, jaki zostal osiagniety przez
przedsigbiorstwa tego sektora. Jednym z czynnikéw wplywajacych na umiedzynaro-
dowienie firm jest szybki wzrost sprzedazy eksportowej, ale réwniez przeniesienie cz¢-
$ci dzialalnosci poza rodzimy rynek czy nawet przeniesienie know-how. Analizy zjawisk
internacjonalizacji polskich MSP pokazuja, jak duze zmiany zachodzg w krajowej go-
spodarce w ostatnich latach, ale réwniez ukazujg kluczowe wnioski dotyczace ewolu-
cji rodzimych przedsigbiorstw. Otwarto$¢ polskiej gospodarki w ciagu 15 lat, mierzona
stosunkiem wartosci eksportu do PKB, znaczaco wzrosta - z blisko 29% do ponad 52%.
Towarzyszyl temu zjawisku ponadtrzykrotny wzrost sprzedazy zagranicznej produk-
tow oraz ustug wytworzonych przez polskie przedsigbiorstwa (Bielawska, 2017, s. 30-32).
Warto zwrdci¢ uwage, ze polskie MSP nalezaly do nielicznych przedsigbiorstw z krajéw
Europy Srodkowo-Wschodniej, ktére odnotowaty wzrost skali eksportu, co mozemy za-
uwazy¢ na wykresie 1. Jednocze$nie przedsigbiorstwa te okazaly sie odporne na zaburze-
nia zewnetrzne, co bylo widoczne w okresie globalnego kryzysu gospodarczego.
Nastepujace procesy globalizacyjne zmienity koncentracje dzialania MSP z lokal-
nych rynkéw na rynki miedzynarodowe. Powstanie globalnego konkurencyjnego
otoczenia wplywa na decyzje o ekspansji zagranicznej MSP w Polsce. Intensywnie
postepujaca globalizacja powoduje, Ze przedsiebiorstwa podejmujg dziatalno$¢ poza
rynkiem krajowym, by mdc poprawi¢ swoja pozycje konkurencyjng oraz zdoby¢ za-
graniczne rynki zbytu. Przedsigbiorstwa tego sektora szybciej niz duze firmy reaguja
na zmiany zachodzace podczas umiedzynarodowienia dziatalnosci. Swiadczy to o ich
umiejetnosci dostosowania si¢ do realiow rynkowych oraz zmian zachodzacych
w otoczeniu gospodarczym. Podjecie i realizacja decyzji dotyczacych ekspansji za-
granicznej nie nalezy do tatwych, czesto kierownictwo jest pozbawione wiedzy i do-
$wiadczenia w tym zakresie (Przybylska, 2008, s. 133). Wiele publikacji oraz rapor-
tow wskazuje, ze najczestsza formg ekspansji zagranicznej polskich MSP jest eksport.
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Z perspektywy lat mozemy zauwazy¢ wzrost eksportu w poszczegdlnych kategoriach
produktowych, takich jak produkty przemystu chemicznego, komputery i maszyny
elektryczne, meble oraz produkty wykonane z drewna, urzadzenia optyczne i foto-
graficzne, tworzywa sztuczne i kauczuk. W tabeli 1 wyszczegélniony zostal udzial
grup towarowych w eksporcie w latach 2000-2016. Warto zaznaczy¢, ze wigkszos§¢

przedsigbiorstw wytwarzajacych te produkty to male i srednie przedsigbiorstwa.
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Wykres 1. Wolumen eksportu towardéw i ustug w wybranych krajach Unii Europejskiej
Zrodto: Eurostat, OECD.
Tabela 1. Udziat w eksporcie gtéwnych grup towarowych w latach 2000-2016
Udziat w eksporcie
Grupa towarowa
2000 2010 2016
Lwierzeta zywe 2,40 3,42 4,04
Produkty roslinne 2,93 2,65 2,85
Przetwory spozywcze 3,66 435 6,35
Paliwa 521 4,25 2,55
Produkty przemystu chemicznego 534 579 6,99
Tworzywa sztuczne i kauczuk 4.45 5,99 7,01
Drewno 6,98 483 5,27
Materiaty i artykuty wtdkiennicze 8,57 3,14 3,76
Kamieni i szkto 2,83 2,45 2,59
Metale 12,75 12,86 9,25
Maszyny i urzadzenia elektryczne 20,16 24,42 24,60
Sprzet transportowy 14,51 17,26 14,98
Artykuty przemystowe rozne 8,71 8,30 8,66
tacznie 98,50 99,71 98,90

Zrodto: opracowanie wiasne na podstawie World Integrated Trade Solution.

Polskie MSP w ostatnich latach systematycznie zwiekszaly swoj udzial na najwaz-
niejszych rynkach zagranicznych. Przykladem jest udziat eksportu towaréw z Polski
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w imporcie Holandii i Francji, ktéry w roku 2004 i w pierwszej polowie 2017 wzrost
ponad dwukrotnie, a w przypadku Wielkiej Brytanii trzykrotnie. W tym okresie
zwiekszyl sie rowniez udzial polskiego eksportu w imporcie Czech (z 4,8% do 9,2%)
oraz Wegier (z 3,2% do 5,3%) (Polskie przedsiebiorstwa wczoraj i dzis..., 2017, s. 36).

Tabela 2. Udziat eksportu towaréw z Polski w imporcie gtoéwnych partneréw handlowych Polski
w latach 2004-2017

Proc | 27 | 27 | 29 | 31 ]33 [ 36|37 [ 383943 46]50]52]52]
proc | 07 [ 08 | 10 | 1112 [ a6 |17 17 ] 19| 18] 20 [ 20 | 21 [+203%
Proc | 48 | 53 | 61 [ 63 [ 64 [ 69|69 [ 71 [ 77 |82 86 90]097]02]

proc | 08 | 10 | 12 | 13 [ 14 [ 16 | 16 [ 16 [ 15 [ 16| 16 [ 17 [ 18 | 18 [+135%
Poc | 08 [ 07 [ 08 |10 101213 |13 12 ]3] 1417 [ 8] 17 [+e%

Proc. | 32 | 38 | 42 | 39 | 39 | 41 | 52 | 46 | 46 | 48 | 52 | 55 | 55 | 53 | +66%

Zrodto: Polskie przedsiebiorstwa wczoraj i dzis. .., 2017, s. 36.

Wymienione wczesniej kategorie produktowe oraz kierunki eksportu wskazu-
ja na kluczowe znaczenie rynku Unii Europejskiej dla polskich MSP. Male i $rednie
przedsigbiorstwa z jednej strony charakteryzuja sie¢ dos¢ ograniczonymi zasobami,
z drugiej za§ innowacyjnoscia i kreatywnosciag. W wyniku ograniczonych zasobéw
finansowych powstaja bariery w podjeciu decyzji dotyczacych ekspansji zagranicz-
nej. Dlatego najczestszg i najbezpieczniejsza forma ekspansji zagranicznej wybierang
przez MSP jest eksport (Golebiowski, 2007, s. 16-22). Wykorzystujac te forme, MSP
moga zaistnie¢ na rynkach zagranicznych, zdobywaé wiedze na temat preferencji
klientéw, a takze do$wiadczenie i kontakty, ktore w dlugookresowej perspektywie
moga zaprocentowac podjeciem bardziej zaawansowanych form ekspansji zagranicz-
nej (Plawgo, 2004, s. 88-109).

Wzrost eksportu jest zwigzany réwniez z faktem, iz polskie MSP maja specyficz-
ne kompetencje, przynajmniej w realizacji okreslonych etapéw procesu produkgji.
Kompetencje te koncentruja si¢ na podwykonawstwie, jak réwniez na produkgji za-
opatrzenia, o czym $wiadczy ponadprzecietny na tle innych krajéow Unii Europej-
skiej udzial eksportu dobr posrednich w eksporcie ogétem (Polskie przedsigbiorstwa
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wczoraj i dzis..., 2017, s. 37). Dominujace znaczenie w handlu zagranicznym polskich
przedsigbiorstw tego sektora ma caly czas obrét towarowy, jednak eksport ustug na-
biera coraz wigkszego znaczenia, o czym moze $wiadczy¢ wzrost liczby pracownikow
majacych kwalifikacje specjalistyczne oraz jezykowe, ktdre s niezbedne do $wiad-
czenia ustug klientom zagranicznym. Zwiekszajacy si¢ udzial MSP w $wiadczeniu
ustug dla podmiotéw zagranicznych moze wskazywacé na wybor strategii dzialania
przedsigbiorstw malych i §rednich oraz kierunek ich rozwoju. W konsekwencji moz-
liwe jest zdobycie pozadanej pozycji konkurencyjnej oraz maksymalizacja warto$ci
przedsigbiorstwa.

Aby male i $rednie przedsi¢biorstwa w Polsce przyjmowaly coraz bardziej za-
awansowane formy internacjonalizacji, potrzebne sa gruntowne reformy wspieraja-
ce rozwdj oraz promujace ekspansje zagraniczng. Promocja przedsiebiorstw z Polski
i poprawa ich wizerunku w oczach zagranicznych klientéw i kontrahentéw pozwoli
rozwing¢ sektor MSP. Polityka paristwa zwigzana z rozwojem i innowacyjnosciag ma-
tych i $rednich przedsiebiorstw powinna gwarantowac bezpieczenstwo oraz pomoc
podmiotom, ktdére decyduja si¢ na ekspansje¢ zagraniczng. Ulgi podatkowe, dotacje
oraz odpowiednie regulacje prawne moga zachecac przedsigbiorstwa do rozszerzenia
dziatalnosci poza rodzimy rynek. Polityka powinna wspiera¢ ekspansje zagranicz-
ng polskich przedsiebiorstw, poniewaz wplywaja one bezposrednio na wzrost PKB.
Mimo coraz wiekszego zaangazowania polskich MSP na rynkach zagranicznych nie
wypadajg one dobrze na tle innych przedsigbiorstw tego sektora w Unii Europejskiej.
Bezposrednie inwestycje zagraniczne, ktore sg podejmowane przez duze korpora-
cje, niekorzystnie wplywaja na konkurencyjnos¢ MSP. Rosngce koszty pracy moga
by¢ powodem tego, ze nie bedg one konkurencyjne w stosunku do innych przedsig-
biorstw zagranicznych. Czynnikiem, ktéry dodatkowo wptywa niekorzystnie na po-
zycje konkurencja sektora MSP, jest brak strategicznej przewagi, ktéra umozliwitaby
im przejmowanie roli inicjatora i lidera w danej branzy. Brak renomy w zakresie roz-
wigzan innowacyjnych, nowoczesnych technologii, a takze ograniczone zasoby finan-
sowe przedsiebiorstw tego sektora utrudniajg budowanie lepszej pozycji konkuren-
cyjnej w Europie i na $§wiecie, co ma ogromny wplyw na podjecie decyzji zwigzanych
z emancypacja zagraniczng. Coraz czeéciej polskie mate i $rednie przedsiebiorstwa
muszg walczy¢ na rodzimym rynku z firmami pochodzacymi z Dalekiego Wschodu,
ktdre skutecznie spowalniajg rozwoj, ,atakujac” przedsigbiorstwa polskie ceng i roz-
wigzaniami technologicznymi. Dlatego polskie MSP powinny inwestowaé w rozwdj
specjalizacji oraz innowacyjne rozwigzania technologiczne. Wsparcie rozwoju tech-
nologii i nauki ze strony panstwa moze okazac si¢ kluczem do sukcesu, a w konse-
kwencji do poprawy kondycji tych przedsigbiorstw, jak réwniez ich konkurencyjnosci
oraz do wyboru innych form ekspansji zagranicznej.
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3. Strategie innowacyjne MSP

Poprawa i utrzymanie pozycji konkurencyjnej we wspoiczesnych warunkach rynko-
wych wymagaja odpowiednich strategii dzialania, opartego na efektywnym i inno-
wacyjnym systemie, uwzgledniajacym potencjal wewnetrzny przedsiebiorstwa, jak
réwniez warunki otoczenia. Opracowanie odpowiednich strategii ma fundamental-
ne znaczenie dla funkcjonowania przedsiebiorstwa, szczegdlnie w kontekscie podej-
mowania ryzykownych decyzji. Strategiczna orientacja przyjeta przez MSP odgry-
wa wazng role w ksztaltowaniu struktur podejmowanych inicjatyw (Kickul, Walters,
2002, s. 292-308). Mate i srednie przedsigbiorstwa, ktore kladg nacisk na szybka od-
powiedz na zmiany zachodzace na rynku i adaptujg strategie innowacyjna, moga
identyfikowa¢ nowe mozliwosci i idee potrzebne do ich funkcjonowania. Podmio-
ty dzialajace w ten sposdb nieustannie szukaja miejsca na rynku oraz nowych pro-
duktéw, ktore zaspokoja potrzebny klientéw nowej generacji. Podejmowanie takich
strategii to rowniez zwigkszone naklady na prace rozwojowo-badawcze i inwesty-
cje w dzialania marketingowe. Nastawienie przedsi¢biorstw na strategie innowacyj-
ne pozwala matym i $rednim przedsiebiorstwom stac sie kreatorami zmian w swojej
branzy. Przedsigbiorstwa tego sektora, decydujace si¢ na wprowadzenie strategii in-
nowacyjnych, opieraja si¢ w duzym stopniu na monitorowaniu otoczenia w celu iden-
tyfikacji nowych mozliwosci niezbednych do dalszego rozwoju (Lescovar-Spacapan,
Bastic, 2007, s. 533-546). Wspoélczesne male i Srednie przedsiebiorstwa coraz czesciej
w zakresie swojego dzialania strategicznego opieraja si¢ na zasobach niematerialnych,
a gléwnym kryterium oceny skutecznodci i realizacji strategii jest warto$¢ rynkowa
przedsigbiorstwa (Szczepankowski, 2010, s. 45).

Podjecie strategii innowacyjnej przez przedsiebiorstwo jest przedsiewzieciem kosz-
townym i czasochlonnym, a zaniechanie tego typu dziatan moze wplyna¢ na uzyska-
na pozycje konkurencyjng na rynku.

Nawigzujac do strategii innowacyjnych, warto wspomnie¢ o gtéwnych teoriach in-
nowacyjnych. Naleza do nich (Strychalska-Rudzewicz, Wysocki, 2013, s. 67):

— teoria przedsiebiorcza — w ktdrej przedsigbiorczos$¢ - jako czynnik psycholo-
giczny - jest determinantg powstawania innowacji bedacych niejako rezultatem
dzialan przedsigbiorcy w zakresie tworzenia nowych przedsigbiorstw;

- teoria technologiczno-ekonomiczna — w ramach ktdrej innowacje sg interpreto-
wane jako rozwigzania technologiczne, tworzone przez pracownikow zajmuja-
cych si¢ technologia i dzialaniami badawczo-rozwojowymi;

— strategiczna teoria innowacji - w ktorej tworzenie innowacji jest procesem an-
gazujacym cala organizacje, przy czym wytyczne dla procesu sterowane przez
naczelne kierownictwo sg okreslone w strategii; kreowanie innowacji jest w du-
zym stopniu procesem socjologicznym.
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Warto zwroci¢ uwage na to, ze rézne teorie innowacyjne moga mie¢ dla przedsie-
biorstw rézne znaczenie. Realizacja strategii innowacyjnej jest wazna w przypadku
przedsigbiorstw, ktére w duzym stopniu sg zorientowane na klienta. Procesy zwigza-
ne z realizacjg strategii innowacyjnych sg na tyle ztozone, ze w ich przypadku nalezy
mowi¢ o wzajemnym oddzialywaniu miedzy determinantami zewnetrznymi i we-
wnetrznymi. Pogodzenie determinantéw zewnetrznych, wewnetrznych oraz tworze-
nia innowacji moze wplyna¢ pozytywnie na przewage konkurencyjng. Polaczenie
tych aspektéw umozliwia budowanie strategicznej przewagi konkurencyjnej (ry-
sunek 1).

Czynniki wewnetrzne przedsiebiorstwa Czynniki zewnetrzne przedsiebiorstwa

| |
! !

Strategia innowacyjna
Decyzje o tworzeniu innowacji

l

Proces tworzenia innowacji

l

Strategiczna przewaga konkurencyjna

Rysunek 1. Wptyw czynnikéw na ksztattowanie sie strategii konkurencyjnej
Zrodio: opracowanie wiasne na podstawie Lescovar-Spacapan, Bastic, 2007, s. 536.

Strategie innowacji MSP sa okreSlone jako plany dlugoterminowe. Dziatania
z nimi zwigzane w duzej mierze opieraja sie na posiadanych zasobach, ktére beda
miaty na celu zwigkszenie efektywnosci rynkowej przedsigbiorstwa, a w konsekwen-
cji wplyna na wzrost jego warto$ci rynkowe;.

Sam proces doboru strategii innowacyjnej powinien by¢ poprzedzony analizami
czynnikow, okreslajacymi miedzy innymi (Pomykalski, 2001, s. 10-15):

- zasoby przedsiebiorstwa;

- ryzyko zwigzane z realizacjg danej strategii;

- koszt implementacji danej strategii;

- szanse na odniesienie sukcesu.

Dodatkowo skuteczne wyszukanie, wdrozenie oraz wykorzystanie innowacji wy-
magaja rozpoznania narzedzi konkurowania, rodzaju dzialalnosci innowacyjnej,
czynnikéw determinujacych innowacyjno$¢ i rozwoju, a w konsekwencji zdobycia
pozadanej pozycji konkurencyjnej (Wysocki, 2000, s. 45-51). Strategia i okreslony
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zestaw dzialan istotnie wplywajg na zakres i szybko§¢ wprowadzenia innowacji
(Stieglitz, Heine, 2007, s. 1-15). W rezultacie odpowiedni dobdr strategii stanowi
fundamentalng cze$¢ sukcesu przedsigbiorstwa, gdyz jej zadaniem jest wykreowa-
nie unikatowego charakteru firmy. Dlatego bardzo istotna jest swiadomo$¢ tworze-
nia strategii na podstawie rozwigzan innowacyjnych, szczegdlnie dlugoterminowych
planéw dzialania.

Strategie innowacyjne moga przyja¢ roznych charakter. Najczesciej spotykane
w literaturze oraz najczesciej podejmowane przez MSP s3 strategie procesowe oraz
produktowe. Maja one za zadanie zdobycie rynku i utrzymanie si¢ na nim oraz zy-
skanie trwalej przewagi konkurencyjnej. Skupiajac si¢ wylacznie na podstawowych
rodzajach innowacji, mozna wyrdznic trzy gléwne strategie (Strychalska-Rudzewicz,
Wysocki, 2013, s. 71):

- strategie nakierowang na wprowadzanie innowacji w produktach i ustugach -
realizowang przez systematyczne wprowadzanie nowych produktéw i ustug lub
usprawnianie dotychczasowych w ramach obstugiwanego rynku; celem tej stra-
tegii jest stworzenie zrownowazonego portfela produktéw i ustug, ktory bedzie
nieustannie rozbudowywany przez wprowadzane na rynek kolejnych nowosci,
co wymaga znacznych nakladéw na badania i rozwéj nowych produktéw oraz
na dzialania marketingowe;

- strategie nakierowang na wprowadzanie innowacji w procesach produkcyjnych
i strukturach organizacyjnych - realizowang poprzez zmiany technologiczne,
reorganizacje procesow i struktur wewnetrznych przedsiebiorstwa; celem tej
strategii jest poprawa efektywnosci proceséw i struktur, ograniczenie kosztow
ponoszonych przez przedsiebiorstwo i dazenie do rozwigzan zapewniajacych
przewage nad konkurencja;

- strategie nakierowang na wprowadzanie innowacji w modelu biznesu -
uwzgledniajacg zmiany w strategii rozwojowej na bazie decyzji o tworzeniu no-
wych branz, wchodzeniu na nowe rynki czy wprowadzaniu radykalnych zmian
w procesach.

W praktyce gospodarczej mozemy takze wyrdzni¢ podzial strategii innowacji
przy zalozeniu pewnego poziomu ich istotnosci. Podzial ten dotyczy (Berlinski, 2003,
s. 79-89):

- kryterium aktywnodci:

« strategie ofensywne - takie jak: strategia przewagi kosztowo-cenowej (gdy
przedsi¢biorstwo obniza koszty w wyniku postepu technicznego lub orga-
nizacyjnego), strategia przewagi jakosciowej (gdy przedsigbiorstwo podwyz-
sza jako$¢ produkowanych wyrobdw/ustug), strategia niszy rynkowej (gdy
przedsigbiorstwo szuka luki rynkowej) oraz strategii dyferencjacji (zmiana
asortymentu przez dzialania innowacyjne);



Strategie innowacyjne polskich matych i srednich przedsiebiorstw w stosunku do emancypadji zagranicznej « 293

o strategie defensywne - takie jak: strategia przetrwania (stosowana w sytua-
cjach kryzysowych), strategia asekuracyjna (stosowana w sytuacji korzysta-
nia z pomocy zewnetrznej), strategia biurokratyczna (strategia, ktérej formal-
nie przedsiebiorstwo nie realizuje);

- kryterium nowosci:

o strategie pionierskie - sa sila napedowa rozwoju gospodarczego przedsie-
biorstw bazujacych na nieznanych dotychczas wynalazkach i wszelkich no-
wych rozwigzaniach innowacyjnych w obszarze organizacji i zastosowan
technologii;

o strategie nasladowcze - o charakterze adaptacyjnym, wykorzystujace spraw-
dzone rozwigzania, polegajace gléwnie na zakupie licencji, patentéw oraz sto-
sowaniu projektéw racjonalizatorskich;

- kryterium poziomu zarzadzania;

- kryterium funkgji przedsiebiorstwa;

— kryterium bezpieczenstwa ekonomicznego strategii.

Strategie innowacji powinny stanowi¢ podstawe wszystkich proceséw zarzadczych
w przedsiebiorstwie i — podobnie jak w przypadku pozostatych rodzajow strategii —
nalezy traktowac je jako poczatek tych proceséw, ktérych skutkiem bedzie realiza-
cja okreslonej dziatalnosci operacyjnej. Wdrozenie strategii innowacji, ktora zapewni
znaczne obnizenie kosztéw i osiagnigcie przewagi konkurencyjnej matych i srednich
przedsiebiorstw, jest czasochlonne, wymaga duzych nakladéw finansowych, kosz-
townych badan, prac projektowych, polityki promocyjnej i informacyjnej oraz wy-
kwalifikowanego personelu (Strychalska-Rudzewicz, Wysocki, 2013, s. 72).

Mate i $rednie przedsiebiorstw w duzej mierze koncentruja sie gtéwnie na strategii
opartej na cenie. Koszty pracy oraz coraz trudniejszy dostep do pracownikéw spra-
wiajg, ze polskie firmy stajg si¢ drozsze niz konkurencyjne przedsigbiorstwa z innych
rejondw Europy, gdzie koszty pracy sg nizsze niz w Polsce. Swiadomo$¢ przedsigbior-
cow sektora MSP wzrasta i kierujacy przedsiebiorstwami wiedza, ze nie tylko strate-
gia cenowa moze by¢ kluczem do sukcesu. Coraz wiecej przedsiebiorcéw kieruje sie
strategiami opartymi na jakosci wyrobdw, o czym swiadczg coraz liczniejsze publika-
cjeiraporty dotyczace wzrastajacej popularnosci polskich produktéw w Europie oraz
na calym $wiecie.

4, Strategia innowacyjna jako szansa na uzyskanie przewagi
konkurencyjnej
Strategie matych i $rednich przedsiebiorstw w dzisiejszej grze rynkowej moga stano-

wic z calg pewnoscig przewage konkurencyjng. Innowacyjne strategie oparte na no-
woczesnym zarzadzaniu podlegaja szeroko pojetym zmianom, szczegoélnie dotyczy
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to przedsiebiorstw ukierunkowanych na rozwdj. Dlatego zadaniem wspodlczesnych
menedzeréw oraz whascicieli MSP jest stworzenie takiego $rodowiska, ktére bedzie
pobudzac¢ dziatalno$¢ innowacyjna.

Zaréwno wsrdd teoretykow, jak i praktykow panuje zgoda, ze kluczowym czynni-
kiem uzyskania konkurencyjnosci przedsiebiorstwa sg innowacje. To dzigki nim na-
stepuja: poprawa i unowocze$nianie proceséw wytworczych, podniesienie produk-
tywnosci, wydajnosci i jakosci pracy, wzrost jakosci wyrobdéw i ich konkurencyjnosci,
zwiekszenie ogolnej sprawnosci i efektywnosci dziatania, udoskonalenie organizacji
i metod pracy, zlikwidowanie barier i aktywizacja zasoboéw, poprawa bezpieczenstwa
i warunkow pracy, zwigkszenie efektywnosci pracy i wydajnosci, opartej na bogatym
i bardziej nowoczesnym wyposazeniu technicznym, zwigkszenie zdolnosci eksporto-
wych itp. (Grudzewski, Hejduk, 2001, s. 451-452).

Strategie innowacyjne wdrazane w MSP maja za zadanie obnizenie kosztéw bez-
posrednich wytwarzania produktéw i obnizenie kosztow statych przedsiebiorstwa —
dzigki temu przyczyniaja si¢ do konkurencyjnosci przedsiebiorstwa. Obnizki kosztow
statych i bezposrednich wytworzenia wptywaja na biezacg konkurencyjno$¢, ponie-
waz uzyskujac nizsze koszty wytworcze, firma moze konkurowaé ceng i zachowa¢
warto$¢ uzyskiwanych dotychczas wskaznikéw rentownosci sprzedazy. Obnizona
cena skutkuje atrakcyjnoscia oferty i powoduje wzrost udzialu w rynku, a w efekcie
wzrost wielkosci nadwyzki i przychodéw nad kosztami. Polskie male i $rednie przed-
siebiorstwa w duzej mierze wprowadzaja rozwigzania innowacyjne, aby moéc konku-
rowac z firmami w Europie i zyska¢ wiekszy udzial w rynku. Moga one zdoby¢ lepsza
pozycje konkurencyjna, gdy jest utrzymywany wysoki poziom innowacyjnosci, okre-
$lany jako zdolno$¢ do permanentnego generowania i realizowania innowacji, ktore
znajda uznanie klientow ze wzgledu na wysoki poziom nowoczesnosci produktu, jego
funkcjonalnosci i jakosci (Switalski, 2005, s. 146-147).

5. Uwagi koncowe

Innowacyjne rozwigzania postrzegane sg glownie przez pryzmat duzych przedsie-
biorstw, w zwigzku z wigkszymi zasobami finansowymi, ktére moga by¢ inwestowa-
ne w badania i rozwdj, a takze z personelem, ktéry ma odpowiednie kwalifikacje. Po-
strzegane w ten sposob rozwiazania sprawily, ze dzialania innowacyjne w sektorze
MSP zastuguja na miano ukrytych. Przedsiebiorstwa tego sektora wprowadzaja in-
nowacyjne rozwigzania, poniewaz wzrasta ich §wiadomo$¢, iz wdrozona strategia in-
nowacyjna pomoze im zbudowac lepszg pozycje konkurencyjng. Zrédlem innowacyj-
nych dziatai w MSP s klienci i ich potrzeby, jak réwniez nieustannie rozwijajaca sie
konkurencja. Polskie male i §rednie przedsiebiorstwa maja ogromny potencjat kon-
kurencyjny i wykorzystujac go, moga zdoby¢ pozadang pozycje na rynku oraz zosta-
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wi¢ w tyle zagraniczng konkurencje. Warto pamietac, ze jest to dobry czas na wdraza-
nie innowacji, poniewaz polskie przedsigbiorstwa jeszcze sg konkurencyjne wzgledem
podmiotéw funkcjonujacych w innych krajach europejskich. Aby utrzymac zaintere-
sowanie klientéw zagranicznych, MSP zmuszone sg inwestowa¢ w dziatania innowa-
cyjne, rozwdj, poprawe jakosci wyrobow i wydajnosci pracy. Brak programéw uta-
twiajgcych dziatania innowacyjne wprowadzane przez MSP powoduje, ze pokrywaja
one z wlasnych srodkéw wydatki na badania i rozwoj. Zwiekszenie nakladéw rzado-
wych i sektora prywatnego przyczyni si¢ do wzrostu polskiej gospodarki w dlugiej
perspektywie. Zmiany zwigzane z fatwoscig prowadzenia dziatalnosci gospodarczej,
dotacje na rozwoj dzialalnosci innowacyjnej i emancypacji zagranicznej czy ulgi po-
datkowe moga spowodowac awans polskich matych i §rednich przedsigbiorstw z po-
zycji umiarkowanego do rangi silnego innowatora.
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Innovative strategy of Polish enterprises relative to foreign emancipation

Innovative activities undertaken today are an important factor in the development of enterprises in the
small and medium-sized enterprise sector. In the era of growing customer expectations and increasing
competition, enterprises are forced to undertake continuous innovative activity to maintain their po-
sition in the market. The implementation of innovative solutions in various production and organiza-
tional processes brings many benefits, i.e. the use of new production technologies, reduction of product/
service production costs, implementation of new products/services on the market, expansion of sales
markets, keeping up with the ever newer requirements of new generation customers. Therefore, it is
important that each enterprise functions in conditions that allow the most effective use of its expendi-
ture on research and development activities. It is particularly important from the perspective of Polish
enterprises from the SME sector, for which exports to other markets are a chance for development.

Keywords: small and medium-sized enterprises, strategy, innovation, export, development

JEL Classification: O31
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